UN AIR PLUS
PROPRE

SIX FOIS PLUS LONGTEMPS

Comme il a été démontré, les Itres a air a trés haut rendement
(UHE) Caterpillar durent six fois plus longtemps que les

[tres standard et méme plus, dans certains cas. C'est parce Ce n’est certainement pas la partie la plus visible
qu'ils possedent un matériau spécial capable de piéger la
poussiere en surface plutdt que plus en aval dans le  ltre. de votre machine mais, sans eux, les choses iraient
Ainsi, le corps du Itre reste poreux, contrairement aux ltres
standard qui se colmatent. Grace & son corps plus poreus, le beaucoup moins bien. Il s’agitdes Itres a air.

[tre UHE laisse ‘respirer’ le moteur plus aisément pendant
plus longtemps. De plus, ce matériau spécial possede une
surface trés ne et est donc pluse  cace contre la poussiere.

Ainsi, moins de changements de  Itres sont nécessaires par an
et lesimmobilisations sont réduites, le moteur risque moins
d'étre contaminé, il s'use moins et le rendement énergétique DES POUMONS

est meilleur gréce a ses performances supérieures. PLUS SAINS POUR

VOTRE MACHINE

Réduction importante des coiits

Les Itres aair UHE ne coltent pas beaucoup plus cher que
les Itres standard mais, comme ils durent jusqu'a six fois
plus, leur colt par heure d'utilisation est bien plus faible.

Comme les  Itres UHE durent plus longtemps, les concessionnaires
Caterpillar en vendront moins, mais cela n’est pas un probléme
car, comme I'explique Ermesto Antunez De Mayolo, de la division
Product Support de Caterpillar ; “Notre métier n'est pas de vendre
des  Itres. Nous vendons des machines. Et la meilleure maniére de £
le faire est de réduire leurs codts d’exploitation et de possession. n

Les Itres UHE possedent un élément Itrant plus n, capable de piéger la
poussiere en surface plutot que plusenaval dansle Itre. Ainsi, le corps
U Itre UHE reste plus poreux, jusqu’a six fois plus longtemps.



L'été dernier, Istanbul devait'prendre’une.décision :|’eau potable de

la ville était surle point de manquer. Apres plusieurs années de quasi-

seécheresseet avec.une population augmentant de presqu’un demi-

million'chaque année, les niveaux d’eau dans lesiréservairs locaux avaient

baissé de 75%:Pour les usines;les bureaux, les-boutigues,les écoles, les

hépitaux... etla population, il fallait prendre des mesures d’urgence.

C’est pourquoi le gouvernement turc a
décidé d’accélérer son ambitieux projet de
pipeline Melen : pomper de I’eau douce
dans la riviere Melen, a 180 kilométres,
pour I'amener directement a Istanbul.
C’était déjaun dé technique considérable
mais, en plus, le pipeline devait passer
sous le Bosphore, profond de 70 métres

et large de deux kilométres, détroit qui
relie la Méditerranée a la mer Noire.

Les travaux avaient commencé six ans plus
tot et suivaient I’échéancier, avec une n
de la premiére phase en 2008. Mais, avec
la pénurie d’eau en perspective, ce projet
devait étre accéléré et avancé. C’est ce

qui a été fait lorsque le concessionnaire
Cat local, Borusan Makina, a envoyé 47
machines Cat entierement neuves en
location. Pour s’assurer qu’elles restaient
en permanence en parfait état, Borusan
Makina les a équipées du systeme de suivi
a distance “Product Link” 1l a également

détaché un technicien d’entretien a
plein temps et un camion CSA (contrat
d’assistance client) totalement équipé.

Au total, Borusan Makina a loué dix 324D,

dix 325D, douze 330D, neuf 966H, deux
140H, deux D7RII et deux CS-533E a la
société Alarko Construction Company,
maitre d’ceuvre dans le projet Melen.

Premiére phase achevée au bout de cing
mois

Cing mois apres avoir recu les nouvelles
machines, la premiére phase était
terminée : un pipeline acier de 180
kilometres, dont 25 dans des tunnels,
débite maintenant 268 millions de
meétres cubes d’eau douce par an. Et

les travaux se poursuivent : I’objectif
ultime est de fournir 1180 milliards

de metres cubes d’eau par an.

Bilhan Elmaci, responsable de la
coordination pour le matériel de location
et d’occasion de Borusan Makina,
explique : “Ce projet est essentiel pour
Istanbul et nous sommes ersd’y
participer. Il souligne I'importance de

la coopération client-fournisseur” n

Les 47 machines Cat neuves ont été équipées
du systéme de suivi a distance “Product Link”.
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Le détective de Caterpillar

Michel Lo Guasto est un détective. Sa mission : repérer des problemes

potentiels sur les machines Cat déja sur le terrain et trouver des solutions

avant qu’une panne apparaisse. Cat Magazine a décidé d’en savoir plus.

L'intitulé o ciel du poste de Michel
Lo Guasto est “ingénieur d’entretien
pour I'amélioration continue des
produits” Il se sert de logiciels
sophistiqués et de I'analyse prédictive.

Quelles méthodes appliquez-vous ?

Je suis chaque jour au téléphone avec

nos concessionnaires. Nous parlons des
machines de leurs clients et des réparations
e ectuées. J'ai aussi des réunions formelles
en face a face deux fois par an. Nous
analysons les problémes possibles sur

les machines. Si I'on ajoute toutes les
données sur les recours en garantie, les
e-mails et les visites sur le terrain avec

les concessionnaires, vous comprenez la
variété de mes sources d’informations.

Etes-vous le seul détective Cat ?
Non. Nous sommes cing ici a
Gosselies, I'usine belge de Caterpillar.
Et d’autres se trouvent dans tous les
sites de fabrication Caterpillar dans
le monde. Je suis spécialisé dans les
chargeuses sur pneus intermédiaires.

Travaillez-vous seul ?

Non. Quand j'ai détecté un probléme
potentiel, je constitue une équipe d’experts
pour trouver une solution. En fonction du
probléme, cette équipe peut se composer
d’ingénieurs en mécanigue ou électricité,
d’acheteurs, de responsables de chaine de
montage ou de responsables de pieces.

Quel est votre objectif ultime ?

Mon but est d’aider les propriétaires de
machines Cat a gagner de I'argent. Pour
cela, il faut que leurs machines aient

une e cacité optimale et pas de panne.
C’est pourquoi, avant de commercialiser
un nouveau modele, Caterpillar le teste
pendant des milliers d’heures. Mon travail
est de faire un suivi de ces machines sur le
terrain pour éviter d’éventuels problémes.

Quelles mesures prenez-vous en cas
d’anomalie ?

Cela dépend du type de probleme.
L’équipe en charge e ectue une analyse,
grace aux technigues 6 Sigma, pour repérer
la cause profonde. Nous développons

“Il faut étudier la situation
d’aprés de nombreuses sources
d’informations. Dés qu’un
probleme potentiel est repéré, il faut
prendre rapidement des mesures.”

ensuite une solution, par exemple modi er
la technique de montage a l'usine ou
changer de fournisseur de pieces. Ou

bien travailler avec le fournisseur pour
améliorer les spéci cations de la piéce.

Nous signalons également a tous nos
concessionnaires les mesures a prendre
pour que leurs clients ne subissent pas
ce probleme. Il peut s’agir d'installer
une piece mise a niveau, par exemple,
ou de re-étalonner un élément.

Qui d’autre voit ces informations ?
Nous disposons d’une base de données
mondiale de toutes les enquétes :
I'aspect, la fréquence et I'urgence sont
notés. Nous partageons ces informations
avec nos services de développement
des nouveaux produits de maniere

a travailler préventivement.

Comment étes-vous devenu détective ?
J'étais ingénieur d’études pour les
produits Cat et suis devenu analyste
qualité. J'ai ainsi acquis des compétences
pour repérer certains signes, identi er
des probléemes et mettre au point

des solutions. C’est mon travail. n



Dans la chaleur oppressante de la République dominicaine, cette Niveleuse n° 12 de 1946 faconne les routes de la
plantation de bananes pour qu’elles soient droites et régulieres, contrairement aux fruits.
(Photo avec la permission de Caterpillar Inc. Corporate Archives)

Surprise dans le monde de la mode
Début de I'ére spatiale : des scienti ques a Paris quand le designer Louis

Création de I'UNICEF pour apporter réussissent a se servir de la surface Réard dévoile sa toute derniére
nourriture, vétements et soins de lunaire pour ré échir des ondes radar, création : le bikini. On se demande
santé aux enfants. L'UNICEF a déja démontrant ainsi qu'il est possible s'il était auparavant dans la boite
aidé des millions d’enfants. de communiquer dans l'espace. que tient le mannequin.
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La location,
un Service en plus

Parenin vous propose de louer, pour
une période adaptée a vos besoins, les
plus récents modeles Caterpillar.

71 392 300
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